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1. Kanansl epexesep

1. Ocol «R-Finance» MKY» XKIIC-nin Cei0aiinac ;xeMKOPIBbIKKA KapChl CasiCaThl
(6ynan opi — Cascar) «R-Finance» MK¥» XKIIIC-ne (Oynan opi — Kommanus) ceibaiinac
AKEMKOPJIBIKKA JKOHE ChIOAIIac )KEMKOPJIBIK TOYEKEIIepiHe KapChl iC-KUMBLI, COHal-aK
Kazakcran PecmyOnukachblHBIH KOJNJIAHBICTaFbl  ChIOAMIaC >KEMKOPJBIKKA KapChl
3aHHAMAaCBhIHBIH HOpMAaJapblH CakTay Mocelenepi OOMBbIHINA HEri3ri Karujarrap MeH
TaJlanTapabl OCNTUICH]I.

2. Komnanus HeIiK TO3IMAUIK KaFuaThIH YCTaHaabl, Oyi1 Komnanus KeI3MeTIH
’KYy3€ere acblpy Ke3iHJe Ke3 KEJTI'eH HbICAHJa koHE KOpIHICTE ChlOailiac >KeMKOPIBIKTHI
KaObLIIaMay bl OLIIpe/l.

3. CasicarTblH MaKcaTTaphbl:

1) Komnanuss Men Kommnanus KbI3METKEPJEPIHIH KOFapbl OfEH >KOHE KOCciOu
CTaHJapTTapra, OU3HECTI allIbIK XKOHE aj[al )KYPri3y KaFuaaTTapbiHa aJlalibIFbIH KOPCETY,
KomnaHusiHBIH jKOFapbl ICKEPIIIK OCNIeIIIH CaKTay.

2) KomnaHusHbIH xoHe/HeMece KoMmaHust KbI3METKEPJIEPIHIH aThIHAH J1a, oJapFra
KATBICTHI Ja ChIOAIac )KEMKOPIBIKTHIH K€3 KEJITeH KOPIHICTEPIH aHBIKTAy >KOHE aJlJIbIH
any.

3) Komnanusi ©3 KbI3METIH XKy3e€re acblpraH ke3ne Kommanus KbI3METIHIH
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH CblOaiac >KEMKOPJBIKKA Kapchl 3aHHAMAachlHA >KOHE
XaJbIKapasiblK ChIOaIac )KeMKOPJIBIKKA KapChl MPaKTHUKaJIapFa COMKECTITH KaMTaMachl3
eTy OOJIBIIT TaOBIIAIbI.

4. Cagacar KomnanusiHbIH  OapiblK  KbI3METKEpJEpiHE, oOJap  arKaparbiH
Jaya3bIMbIHA JKOHE OJIAp/IbIH J1aya3bIMJIBIK MIHIETTEPIH OpbIHAAay HeMece KoMmaHusiHbIH
Myanenepid Ouinipy mieHOepinae Kommanusimarbl >KYMBIC Mep3iMiHE KapamacTaH
KOJIJIaHbLTA IbI.

5. Komnanusi e3 kouTparentrepiniH Cascarra KepCeTUITeH KarujarTap MeEH
TaJanTap/ bl YCTaHyFa JIETeH YMTHUIBICHIH KYITTAHIHI.

CascarTblH KaruaarTapbl MEH TajanTapbl THICTI MIHAETTEp OJIApMEH >KacajfaH
maptrapaa OekitiireH He Kaszakcran PecnyOnuMKachiHBIH KOJITAHBICTAFbI ChIOaiisiac
KEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMACBIHAH TiKeJIel TYbIHIAUThIH JKaFaainapaa KomnanusHeIH
KOHTPAareHTTEPIHE, OHBIH IMIHAE OHIM OepylIliepre, areHTTepre, KOHCYJAbTaHTTapFa,
OKUIZIEPTe JKOHE 03T¢ JIe TYJIFajlapra KOJIIaHbLIa b,

6. Cascar KoMmmanusiHbIH MyjAjeni TapantapblH KomnaHUsSHBIH — chlOaiiiac
KEMKOPJIBIKKA KApChl 1C-KUMBLIT TOCUIAEpl Typajsl xabapaap ety yuriH KoMmaHusHbIH
KOPIIOPATUBTIK CAaUTBIH/Ia OPHAJIACTHIPBUTFAH Kapusl KY>KaT OOJIBIN TaObLIA b,

7. CasicarthiH ueci - Komnanususig KommnaeHc 0aKplIaybICh.

2. Heri3ri Tepmunaep

8. Cascar meHOepiHe Kelleci TS pMHUHACP MBIHAIAPBI OUTIIpei:

1) Kazakcran PecnyOnukacbinblH  Chi0ailyiac  KeMKOPJBIKKA Kapchl
3aHHaMachl — «Cpl0aiinac KeMKOPJBIKKA Kapchl iC-KMMBLI Typaibsl» KaszakcraH
PecmyOnkachiHbIH 3aHbI )KOHE ChIOAMIIAC )KEMKOPIIBIKKA KAPChI 1C-KUMBLT CaJlaChIHIaFbI
©3Te JIc HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEP.

2) Myaaeai Ttapantap — KommaHMsSHBIH  KJIHMEHTTEPIH, aKIMOHEPJEPiH,
MHBECTOPJIAPBIH, KBI3METKEpJIEPiH, KOHTpPAreHTTepiH Koca aifaHaa, Myzjaesnepi



KoMmnaHusiHBIH KbI3METIHE 9cep €TeTiH He Myjjeliepine KoMmaHUsSHBIH KbI3METI acep
€TeTIH MEMJICKETTIK OpraHiap MEH XYPTIIBUIBIKTHI KOCa alfaHAa, 3aHIbl )KOHE JKEKe
TyJIFanap.

3) Koutparent — Kommanusa kangail na Oip mapTThIK KaTbIHACTapFa TYCETIH Ke3
KEJIreH 3aH[bl TYJIFa HeMece eHOeK KaTblHaCTapbhlH KocmaraHaa, Kommanus kannmai ga
O1p MIApTTHIK KaThIHACTAPFa TYCETIH Ke3 KEeNTeH KEeKe TYJIFa.

4) Myajenep KakTbIFbICHI — KbI3METKEPIICPAIH KEKe MYIJENepi MEH OJapiAblH
Jaya3bIMIBIK MIHIETTEP1 apachIHIaFbl KAWIIBUIBIK, MYH/IAl JKaF/1ai1a KbI3METKEPIIEP/IiH
KEKe MyJAJaeNepl oJlapAblH 63 Jaya3bIMABIK MIHJETTEPIH OpbIHAaMayblHa HEMece
TUICIHIIIE OpBbIHJAMayblHa OKelTyl MYMKIH jkoHe KommnaHUSHBIH KbI3METI OOMBIHIIIA
menrmMaepaiH 00bEeKTUBTI KaObUITaHYbIHA 9CEp €Tyl MYMKIH.

5) Coi0aiiyiac  KeMKOPJIBIK — KbI3METKEPJIEPIIH ©3[EpPiHIH  Jiaya3bIMbIK
(KbI3METTIK) OKUIETTIKTEPIH JKOHE COFaH OaiIaHbICThl MYMKIH/IIKTEPIH KEKE 631 HEMece
Jenjangap apKpUlbl KEKE ©31H€ HEe YUIHIN TyJIFanapra MYJTIKTIK (MYJIKTIK eMec)
UTUTIKTEP MEH apThIKIIBUIBIKTAP ally HeMece Ta0y MaKCaThIH/1a 3aHChI3 NailjanaHybl, COJl
CHUSIKTBI UTUTIKTEP MEH apTHIKIIBUIBIKTAP bl O€PY apKbUIBI OCHI aJaMIap bl Tapara CaThIIl
any.

6) Chi0ailjiac  KeMKOPJIBIK TJyeKeJi — cbl0aiac KEMKOPJBIK KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTApIbl JKacayFa BIKIAld €TeTiH ceOenTep MeH >KaFaaifiapJblH TYbIHAAY
MYMKIH/IITT.

7) Kbi3meTtkep — KIIC-mMeH eHOEK KaTbIHACTAPBIH/IA TYPATHIH KOHE €HOEK IIapThl
OOWMBIHIIIA KYMBICTBI TIKEJIEH OPBIHIAUTHIH )KEKE TYJIFa.

8) Komnanus — «R-Finance» MKY¥» XIIIC.

3. Crhi0aiijiac ;KeMKOPJIBbIKKA KapChl iC-KMMbLII KAFUAATTAPbI

9. Komnanusiarsl chi0aiiac sKeMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMbLIT:

1) Kommanuss kpi3metiHiH ~ Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH — KOJJIAHBICTAFbI
3aHHAMaChIHA JKOHE JKaJIbl KaObLIAaHFaH HOpMaJlapra COMKECTIT KaFu1aThIHA;

2) THICTI CaKTHIK KaFUIaThIHA;

3) ’KayanKepIIlUTIK KOHE JKa3aHbIH OYJITapTHACThIFbl KaFU/1aThIHA;

4) KoMmaHnust KbI3METKEPIIEPIH TapTy KaFuAaTbIHa;

5) TypakThl OaKbLIay )KOHE TYPAKThl MOHUTOPUHT KaFUaThIHA;

6) KoMmanusiHplH ~ MyJeni  TapanTapblH, OHBIH  IIIIHAE  KJIMEHTTEPIl,
KbI3METKEpJICPl, KOHTpPAreHTTEPMAl, I KYPTIIBUIBIKTEI KoMmanusga KaObUITaHFaH
crI0aiiyiac KEMKOPJIBIKKA KapChl CTaHAApTTAp Typajbl alllBIKTHIK XKoHE Xabapmap ery
KaruaaTblHa HET134eIe/l.

4. Cpl0ailjiac }KeMKOPJIBIK dpeKeTTepi
10. Cascarka colikec:
1) Ke3 KeJreH Kap>KbUIbIK, MYJIKTIK KoHe/HeMece OacKa maiiia/apThIKIIBLUIBIK Oepy
HeMece Oepyre yone Oepy, COHBIH I1IIHAEC OCHIHAAW Maiiga/apThIKIIBLIIBIK OepeTiH



TYJIFAHBIH HEMECE OHbIMEH OailIaHbICThl TYJIFAHBIH MaijlacbiHa IIeliM KaObuinayfa
UTEpMeIIey MaKCaThIH A TTapa Oepy/i YChIHY, Yoie Oepy HeMece )KY3€ere achIpy;

2) KapKbUIBIK, MYJIKTIK JKOHE/Hemece Oacka TMaia/apThIKIIBUIBIK aly, alyFa
KeJiCy, OCBIHAN Maii1a/apThIKIIBLIBIK OEPETIH TYJIFaHbIH HEMECE OHBIMEH OalIaHbICThI
TYJIFaHBIH TIalachlHA MICMTIM KaObLIaayFa UTepMENey MaKCaThIHIA OHBI Oepysi Taar
€Ty HEMece OTIHY;

3) Kap>KbUTBIK, MYJIIKTIK HEMECE ©3Te Je TMaiaa/apTHIKIIBUIBIK aly MaKCaThIHIA
KoMmnaHusiHbIH 3aHIIbI My/JiefiepiHe Kailllbl Kelie OTBHIPBIN ajasKThIK jkacay, ©31HIH
Jaya3bIMIBIK JKaFJalibIH 3aHCHI3 Maiigaiany;

4) Kazakcran PecnyOnMKachIHBIH ChIOAiIac MKEMKOPJIBIKKA KAapChl 1C-KMMBLI
caJachIHJIaFbl KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAChlH Oy3aThIH K€3 KEJITNeH e3re e OpeKeTTep
chI0aiac KEMKOPIIBIK OpPEKETTeP1 OOJIBIN TaHBLIAIbI.

11. Cascarka coiikec CasicaTTbiH 10-TapMarblHa KOPCETUITEH OPEKETTEP:

1) Tikenel Hemece xaHaMma TYPJE;

2) 5)xeKe HeMece YIIHII TYJIFalapAblH Je1aIAbIFbl APKbLIbI;

3)aKma KapaxarblH, KYHJBUIBIKTApAbl, €3¢ J€ MYJIKTI JKOHE/Hemece
KOPCETIIETIH KbI3BMETTEP/1, ©3r€ /1€ MYJIIKTIK )KOHE/HEMECE MYJIKTIK €eMeC KYKBIKTapbl
amyasl/0epyal Koca alFaH/ia, Ke3 KeJIreH HbICaHa dKacallFaH Ke3/1e Chl0aniac ;KeMKOPIIbIK
1C-opeKeTTepl PETIHJIe capallaHaThIH 0OJa IbI.

12. Komnanusira sxone KoMmmanusi KbI3METKepiepiHe:

1) Tikesel HemMece e Ian apKbUIbl aKilla KapaxaTblH, Oaraibl Kara3aapbl, ©3re Jie
MYTIKTI (CBIMJIBIKTApP/IbI, IIBIFBICTAPABI OTEY/l, KEHUITIKTEP/Il, OMbIH-CAyBIKTAPIBI, KE3
KEJITeH KapXKbUIBIK HEMECe ©3re Jie MaiilaHbl HeMece apThIKIIBUIBIKTHI KOCa aJFaHja,
OipaK OHBIMEH IIIEKTEeNIMEeN) Oepy/l YChIHYFa, yo1ie Oepyre, MakyJiayra HEMece JKy3ere
acelpyFa, HE MYJIKTIK CHUIATTaFbl KBIBMETTEP/l 3aHCHI3 KOPCETyre, Ke3 KelreH
MEMJICKETTIK KBI3METIIIre HeMece KOFaMJIbIK/KOMMEPITUSIIBIK YHBIMHBIH OKIJIiHE OHBIH
OpeKeTTepiHE BbIKMan €Ty (OPEKETCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty) >KoHe/HeMece THICIHIIE
apTHIKIIBUIBIK aJTy MAaKCaThIH/Ia MYJIIKTIK KYKBIKTap Oepyre;

2) Tikenel HemMece Jeial apKbUIbl aKiia, Oaraibl Karaszaap, ©3re MYJIiK, MYJIKTIK
CUTIATTaFbl KBI3BMETTEP KOPCETY, ©3r¢ MYJIKTIK KYKBIKTap HEMece Ke3 KEITeH ©O3re
KYHIBUIBIKTAp Oepy, COHmai-aKk Ke3 KelIreH KapKbUIBIK HeMece o3re Jie Taiiia HeMmece
apTHIKIIBUIBIK TYPIHAEIT Ke3 KeNreH TeJeMIEp/l, erep MyHAail TeineMaepil, Maija
HEMECE apTHIKIIBIIBIKTAPIBI aNyIbIH IIapThl iC-dpeKeTTep jkacay OOoNbI TaObLICca,
OepylIiHiH MYIeCl YIIH Jaya3bIMABIK MIHACTTEPl OpBIHIAY, COHJal-aK erep OChI
TeJIeMJIep, aiiganap HeMece apThIKIIBUIBIKTAp OChIHAAN MIHAETTEP/I1 OPbIHIAFAHBI YIITIH
TIKeJIeH Hemece KaHama ChIdaKbl OOJIBIN TaObLICA, OJAP/bl Tajlal €Tyre, ajdyFa KemiciM
Oepyre HeMmece ajyFa;

3) mapakopJIbIKKa HeMece KOMMEPIMSUIBIK Tapa Oepyre eimalbIKThl KY3ere
acwIpy¥a, SFHU Mapa OepyIIiHIH HEMeCe Mapa aayIIbIHBIH TarChIpMachl OOWBIHIIA TTApaHbI
TIKEeJIEW Oepyre He Mmapa ajy >KoHe Oepy HeMece KOMMEPLMsUIBIK Tapa Oepy Typabl
KeJiciMIe KOJ JKETKi3yre HE OJIapiblH apachIHIarbl KETICIMI1 ICKE achIpyFa e3re e
KOJIMEH KOPJEMIECYTE;



4) Kap>KbUIBIK HE ©3T€ JI€ Maii/1a/apThIKIIBUIBIKTAp aly MakcaTtbiHaa KomnaHusHbIH
3aHIBl MYAJENepiHe KaMIIbl Kelie OTBIPBIN ©31HIH Jiaya3bIMJBIK JKaFdaiibiH Oackaiia
YKOJIMEH 3aHCBI3 IMANJAIAHYFA THIMBIM CaJIbIHABI.

13. Kommaaus Kazakcran PecryOnmKkachiHBIH ChIOaiiiac JKEMKOPIIBIKKA KapChl
3aHHAMACBhIHBIH HOpMajapblHA KaWIIbl KeJeTiH Hemece KOMITaHWSHBIH 1CKEpIiK
OeneniHe, CoOHIaW-aKk  Jaya3bIMJIBIK  MIHIACTTEPIH  OpBIHIAY  KE31HAE  OHBIH
KBI3METKEPJIEPIHIH ICKepiiK OemesiHe Kayill TOHMIPETIH KaHAail ga Oip Tememaepii
HEMece dPEKETTEP/I1 )KY3€re achlpy YIIIiH areHTTepl, KOHCYJIBTaHTTAPAbl HEMECE 03¢ Je
YIIIHIII TYJIFaJapabl TapTHAKIbL.

14. Kommanus kpizmetkepiepi KoMmmnanusHblH 0acka KbI3METKepiepi HeEMece Ke3
KelareH Oacka TyJFalap YChIHAaThIH Ke3 KeJIreH TYPAEri 3aHChl3 KeTepMmeleyieH
KYMOHJIaHyFa, TYCIHICIICYIITIKKE KOHE MYHIail 6ac TapTybl €KIYIIThI TYCIHAIPYTE KO
OepMeit, HAKThI )KOHE aHBIK Typ/le 6ac TapTyFa MIHIETTI.

15. MyHpaii 3aHChI3 KeTEpMeJIey/l Ke3 KEJITeH HbICAaHa YChIHY/Ibl HEMECE YCBhIHY
opekeTiH Kommanus kpi3meTkepi KoMmiiaeHe OakbuiayIbIHBIH Ha3apblHa JEPEy KETKI3Yy1
THIC.

16. Kommanusi KbI3METKepJepl ©3/A€piHIH Jiaya3bIMIbIK MIHAETTEPIH OpPbIHAAY
Ke31H€E:

1) Myanenep KakTHIFBICHIHBIH TYBIHIAyblHA aJbIll KEJETIH >KaFmaiiapra Kol
Oepmeyre, anl ©3[epiHiH Jaya3bIMIBIK MIHACTTEPl ILICHOEpiHIE MIEHIMAEp KaObuiaay
ke3iHe Tek KoMmaHnusiHbIH MyA/iesiepi 0aciIbUIbIKKA alyFa;

2) KbI3METTIK >KaFJaiibl, COHai-aK e3/1epl KO JKEeTKi3€ alaThlH aKImapaTThl JKEeKe
MY IeCl YIIIH HeMece OalIaHbICThI TYJIFAJIApAbIH MY JIEC] YIIIH Naiaananoayra;

3) HaKThl HEMECE BIKTUMAJ MYJIJelep KaKThIFBIChIHA, OHBIH IINHAE >XYMBICKA
KaObuIIay Ke31HJE, jKaHa Jiaya3bIMFa TarallbIHIAy Ke31HJE OKEITyl MYMKIH KEKE MOH-
Kaumap Typajbl aKnaparThl YaKThUTbI alllyFa MIHJETTI.

17. Kommanus KpI3METKEpIIepl ©31€piHIH Jaya3bIMIbIK MIHIECTTEPIH JKY3€re achlpy
Ke31H/Ie MYIeNiep KaKThIFBICBIHBIH OOTYbl HEMECEe TYBIHIAYhl TYPAbl ©3 KYPBUIBIMIBIK
OemniMuIeNepiHiH 0aCHIBICHIH Xabapaap eTyre MiHAETTi.

18. Kommanusi KbI3METKEpJiepl Tapambl ©31epl HeMece OJIApAblH Tikeseh
OaFBIHBIIITHICHl OOJIBIN TAOBLIATHIH MYAAETCP KAKTHIFBICHIH OONFBI30ay HEMECe peTTey
KOHIHJE TIapanap KoigaHOaraH, MYIAelep KaKTHIFBICHIHBIH TYBIHIAFaHbI (TyBIHIAY
MYMKIHJIIT1) Typajiibl Xabapaap ery eHIHJAEr! MIHAETTepAl OpblHIAaMaraH Karjaija,
KoMmmaHusiHBIH OCBI KbI3METKEpJIEpiHE TOPTIMNTIK *kKaza Mapaiapbl KOJAAHBLITYbl MYMKIH.

5. IckepJaik CHIJIBIKTAP KOHE ICKEPJIiK KOHAKXKAWIBLIBIK OeJrijiepi
19. Kommanusi KpI3METKEpJIepl pecMHU Imapajap ©TKi3y Ke3iHAeri Me3IpeTTiK
UITHIAT KOPCETy OeNrijepl MeH ME3IpeTTIK KOEChIiiapapl Kocnaranaa, Komnanusaaan
KaHmal na Oip miemiM KaObLiaaydbl KYTETIH KEKe JKOHE 3aHJ]bl TYJIFaiapaaH Oarajbl
CBIMJIBIKTAP/IbI TIKEJICH HEMECE jkaHaMa ajTyFa »KoJl Oepmeyi THicC.



20. Komnanusi KpI3METKEpJIEpl HOTHMIKECIHIIE OChl TYJIFa ChIiiFa TapTyllbl MEH
MYAJeT TYJIFaHbIH MaiJachlHa THICTI HICNIIM KaObUIAayFa 9cep €Tyl MYMKIH Oaraibl
CBIMJIBIKTAP/IBI TIKETICH HEMece KaHaMa alyFa >KoJ OepMeyi THic.

21. PecMu mapanap eTKi3y Ke3iHAET1 Me3IpeTTIK UITUNAT KepceTy Oenriiepi MeH
ME31PETTIK KOJEChIIap sl KOcTaraHaa, Oarassl CHIMIIBIKTAp ayFaH skaraaiaa Komnanus
KbI3MeTKepiepi KommiaeHe 6aKpUIayIbIHBI OCHI (DAKT Typastbl Xabapaap €Tyi Kepek.

22. PecMu mapanap eTKi3y Ke31HAET1 Me3IpeTTIK UITUIAT KepceTy Oenriiepi MeH
ME31PETTIK KoACChIIapabl Kocnarania, 0araibl CHIAIBIKTAp aly/abl )KachbIpFaH >Karaaiiaa
XKIUIC xp3merkepnepi Kazakcran PecmyOnukachlHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA
»oHe KoMImaHUsSHBIH 11IKI Ky)KaTTapblHa COMKEC KayallKepIIIIKKe TapThUTYbl MYMKIH.

23. KommanusiHbiH xoHe/HeMece KoMImaHus KbI3METKEpJIEpiHIH aThlHAH YIIIHIII
TYJIFajapra KOJIMa-KoJl HeMece KOJIMa-KoJl akKilachl3 HbICaHJa (BajioTara KapaMacTaH)
aKila KapaxkaThl, Oaralibl Karaszjaap, Oaranbl MeTaljap, acbul TacTap, COHAai-aK mManaa
MEH KbI3METTEp, COHBIH IIIIHJI€ OWBIH-CAYBIK, KOJIIK IIbIFBICTAPbI, HECUEJEP TOJIEY,
KEHUIIIKTEp, MYJIKTI naiganaHnyra Oepy >koHe Oacka J1a apThIKIIBUIBIKTap TYPIHJIET]
CBIMJIBIKTApFa JK0J1 OeplIMen/i.

24. KOMIaHUSHBIH, ~ KOJIEChIM  CBHIMJIBIKTapblH ~ MEMJICKETTIK  OpraHjapbliH
exuepine, KoMnaHUsSHBIH KJIMEHTTEPl MEH KOHTpAareHTTepiHe Oepyre pykcar eTiael.

6. Cpi0ailyiac )KeMKOPJIBIKKA Kapchl 3aHHAMAHBI k9He CasicarThl caKTay

25. Komnanusi KbI3METKepsiepl aTKapaThlH Jaya3bIMblHA >koHe KommaHusiiarsl
KYMBbIC Mep3iMiHe KapamacTaH, Kazakctan PecryOnmkachiHbIH chiOaiiiac KEeMKOPIbIKKA
Kapchl 3aHHAMacbIHbIH oHe CascaTTblH TajlalTapblH, KACINTIK 9J€N KaruJaTTapblH
KoHE OM3HECTI 1ICKePIIIK KYPTi3y[diH 9T HOPMaIapbIH MYJTIKCI3 CaKTayFa MIHJETTI.

26. Komnanust  kpi3metkepiepi  Kazakcrtan  PecnyOnukachlHBIH — chlOaitnac
KEMKOpJIbIKKa Kapchl 3aHHamachl MeH CasicaTThlH caKTajyblHa, coHaai-ak Kazakcran
PecryOnukachiHbIH  chIOaiimac KEMKOpPJIBIKKA Kapchl 3aHHamackl MeH CasicaTThiH
KaFuJgaTTapbl MEH TajanTapblH Oy3aTblH 9peKeTTep (OpEeKeTCI3AiK) YIUIH KEKe
KayarThUIBIKTa OO0JIaIbI.

27. Kazakcran PecnyOnuKachlHbIH ChIOaiac dKEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMAChIH
xoHe CasicarTel Oy3yabl KommaHusi €3 KbI3METKEpJEepiHE TOPTIMNTIK >KayalKepUILTIK
mapanapbit, connaii-ak Kazakcran PecnyOnmkachlHbIH ChlOaiiac >KeMKOPJIBIKKA KapChl
3aHHAMAachlH (SKIMIIUIIK, KbUIMBICTBIK OHE ©3r€ JI€ >KayanThUIbIKThI) Oy3FaHbl YIIIH
KoMmaHusiHbIH, KYKBIK KOpFay OpraHapblHBIH HEMEcCe 3Te 1€ aJaMaapAblH OacTaMachl
ootipiamia  Kaszakcrtan — PecmyOnmukachlHBIH — chIOaiigac — JKEMKOPJBIKKA — KapChbl
3aHHAMachIHa XKoHe KOoMITaHHMSHBIH 1K1 Ky>KaTTapblHJa KO3/CJIreH TOPTIINICH JKOHE
Heri3zaep OOMbIHIIA JKayallKepIIUIiK IapalapblH KOJIJaHyFa 9Kel COFybl MYMKIH eJeyJi
TEPIC KbUIBIK PETIHEC KapacThIPaIbl.

28. KommanusiHblH ~ MYIJelepiHe  Kapchl  OaFbITTalFaH  1C-OpeKeTTepai
(opekeTci3fikTepal) jkacaraHbl YIIIH >KayalnKepIIUTiK OJaplblH »acajly MEp3IMiHIH
€CKipy Mep3iMiHe KapamacTaH, COHJai-aK KepCETIITeH 1C-apeKeTTep (SpEKETCI3AIKTED)



OJIapIblH OpBIHAAIYBl YIIIH MaTepUaAbIK >KOHE/HEMECe MaTepuallIblIK eMecC
KoTepMeJeyIiH OOTybIMEH aJ/IbIH aja KeNCUITeHIHE KapaMacTaH TybIHIaiIbI.

29. KomnanusiHelH 9p0ip Kbi3MeTkepi CasicaTlieH TaHbICyFa YKOHE KOJI KOMBUIFaH
typae Kommnanusueiy I[lepconan >keHiHAET1 AMPEKTOpbIHA YChIHBUIATHIH Cascarka 1-
KOChIMINIaa OENTUIEHreH HbIcaHFa colikec CascaTThl ajan cakTay MIHICTTEMECiH
*a3z0aila pactayra MiHIETTI.

30. Cei0aiinac xKEeMKOPIBIK 1C-OpeKeTTepiHe KaThICylaH 0ac TapTy HOTHKECIHIE
Komnanusi KoMMepIusiIbIK HeMece 0ICEKeIEeCTIK apThIKIIBUIBIKTAP/IbI JK10epin ajica ia
HeMece Tek KaHa Kazakcrtan PecnyOnukachblHBIH ChlOaiiac KEMKOPJBIKKA KapChbl
3aHHamacklH Hemece CascarThl Oy3a OTBIPBINT OodAbIpMayFa OOJIAThIH 3ajajjapra
ymipipaca jga, Kommanuss MyHIai ic-opekerrepaeH ©Oac  TaptkaH Komnanus
KbI3METKEPJIePiHiH JKayarKepIIUTKKe TapThIIMAaHThIHBIHA KETIUIIIK Oepe/i.

31. ©3 opekerrepinin Kazakcrtan PecryOnukachIHBIH ChIOaiijiac >KEMKOPJIBIKKA
KapCchl 3aHHAMACBHIHBIH HOpMajapeiHa Hemece CascaTThlH KaruaarTapbl MEH
TaJanTapblHa COMKEC KellyiHe KyMoHmaHaThiH Kommanust Ke3meTkepiiepi Kommanusima
crI0aiac )KeMKOPIIBIKKA KapChl 3aHHAMAHBIH CaKTaybIH OaKblIayFa jKayarThl TYJIFaFa
KOHCYJIBTAITUS ajTy YIIIiH KYTIHYTe KYKBUTHI.

32. KoMImaHusIHBIH KYPBUIBIMJIBIK OeiMILeNepiHiH Oacuibliapbl ©31epiHe TiKeaen
OarprHATHIH  KbI3MeTKepiiepaid Casicar KaruaarTapbl MEH TajlalTapbhlH CaKTayblH
KamMTaMmachl3 eTell, coHjai-ak KomiaeHc OakpliaylibiFa ChlOaiiaac >KEMKOPJIBIK
TOyEKeJJIepl TypaJibl akmapar Oepei.

33. KoMmmanusi KpI3METKepiiepl ©37CpiHiH KbhI3MET OarbITTapblHA TOH ChlOailiac
AKEMKOPJIBIK TOYEKEIJACPIH COMKECTEeHIIPYTe KOHE Chl0aiac KEeMKOPIIbIKKA KapChl 1c-
KUMBLT Macenesnepi OovbiHma Komrmaene OakpUiaylibIMEH ©3apa 1C-KUMBLI >KacayFa
MIHJICTTI.

34. Kommannss Kommanusimarel Oaciibl Jlaya3bIMaapFa ChIOaiiac KEeMKOPIIBIK
KbI3METIHE TapThUIybl HEMECE TapThUIFaHbl OENTiIl aJaMaapibl TaralblHIAyFa >KOJ
OepMey YIITiH aKbUTFa KOHBIMJIBI IIIamMaia KYIII cajlabl.

7. Cp10aiiy1ac sKeMKOPJIbIK KYKBIK 0y3yHIbLIBIKTAP TYPAJIbl Xadapaap ety
35. Kommanust kei3Metkepinge Kommanusiza ceibaitiac KEMKOPIBIK KYKBIK

OY3YyHIBUIBIK, MYAJENIEp KaKTBIFBICHI OPbIH aliibl HeMece KommaHus 63 KIUEHTTEpiHe
YCHIHATBIH KBI3METTEp ChIOAMIac JKEeMKOPJIBIK MaKcaThlHAAa MaijaiaHy YIIiH
KOJITaHBIJIATBIHBIHA HEMECE KOJJAaHBUTYhl OOJDKaHATHIHBIHA JISJIENI HEMECE HET13/IeITeH
KYIIK OOJFaH arjmaija, chl0aiiyiac KEMKOPIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK KaFIalbl Typasbl
Oenrinmi OonFaH HEMece OFaH KyAIK TybIHAaraH Ooija Keneci >KYMBIC KYHIHEH
KEIIKTIPUIMEHTIH Mep3iMae OyJI Typasibl THICTI Oy3yHIBUIBIKTapbl CUIATTANTHIH
aKmaparThl Koca Oepe OTBIPBIN, MbIHAJIApFa Xabapiay KaxkerT:

1) Komnanusueig KomriaeHe 6akbutayibIChIHA;

2)  OacuiblFa KaThICTBI TUICTI KYJIK TybIHJAFaH KaFaaiiap/sl KOClaraH/a, e31HiH
TiKeJNeH OacIIbIChIHA.



36. Kommanus e3 KpI3MeTKepiiepl 00bin TadbbuiMaiiTeiH KoMnaHusHbIH MyAaesl
TapantapbelHblH KoMmaHusra *oHe OHBIH MYJJEN TapanTapMeH KapbIM-KaTbIHACBhIHA
KATBICTBI CHIOAMIAC JKEMKOPJBIK KYKBIK OY3yIIBUIBIK HEMECE MYIJAENEP KAKTHIFBICHI
Typajbl aWfaKkTap HEMecCe HEri3[AeNTeH KYIIK Typalbl XalapiayFa YMTBUIBICHIH
KYITanuapbl.

Tonpik aknmapar Komnanusiueia XKenen sxemicine »ki0epislyl MyMKIH: 3JIEKTPOHIBIK
nomTa ethics@ r-finance.kz.

37. KoMmmanusi Keminm TYCKEH OapiiblK xabapiamanapJblH KYIUs KapalyblH
KaMTamachl3 eTefli, COHAal-aK Oy3yIIbUIBIKTAp Typajbl aKmapaTThl HEMECE HEri3/ielreH
KYZIKTep/l ajain OepreH TyJFajapra OCbiHAal xabapiaMaMeH OalIaHBICThl Ke3 KEeJIreH
KAFbIMCBI3 cajjiapiapiaH Koprayra kenmuiaik Oepeni. CasicaTTa Ke3JIENTreH Kopray
I1apanapbl aKnaparThl )KOCBIKCHI3 HEMECE MailakyHeMIIK MakcarTap/a, OHbIH ILIIH/AE
KepiHEY JKaJFaH aKnaparThl xKioepreH KoMnaHus KpI3MeTKepiepiHe KO aHbLIMAalIbl.

38. Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMAchiHa KoHEe KoMMaHMSIHBIH 1K1
Ky)KaTTapblHIa KO3/eNreH JKaraainapasl Kocnaranaa, Kommanus ocel CasicarTel Oy3y
HeMmece bIKTHUMan Oy3y (akrici Typasisl akmapar xioepreH KommaHusi KbI3METKEPiHIH
xeke Oacbl KommaHusi KpI3METKEpIHIH KeNICIMIHCI3 0acka TyJFallapra, OHbBIH I1IIIHJE
©3/IepIHE KaThICThI THUICTI aKnapar OepiireH KoMraHus KbI3METKEpIIEpIHE XKapHsl €Tyre
KaTHNAUTBIH/BIFbIHA KEMULIIK Oepe/ii.

39. KoMmaHusiHbIH ~ KYPBUIBIMABIK ~OesiMiuenepinid Oacwmbuiapel  Komnanus
KbI3MeTKkepiaepine Kommanusira ceiOaiinac >KEMKOPIBIK OpEKETTEpiH XKacay Typasibl
ailffakTap MEH HETI3/eIreH KYAIKTep Typajbl akmnapartbel Oepy KYKbIFbIHA Kenepri
KeNTIpreHi  yiniH, coHjai-ak KoMmmanuss  KeI3METKEpliepiHE oJap  YChIHFaH
MoimMzemMenepre OalIaHBICTBI TOPTINTIK JKOHE Oacka Ja BIKMAd €Ty IIapaiapbiH
KOJIJIaHFaHBI YII1H jKayarThl O0aibl.

40. Cpi0aiinac KEMKOPJIBIK 1C-OpEKeTiHIH opOip aKplUIFa KOHBIMIBI HET13/1EJTeH
KYJiri Hemece Oenriienrex (akrici Ooibinma Komnanusa Kazakcran PecnyOnrukachiHbIH
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMacbIMeH ko OepuieriH meHOepae Kazakcran PecmyOnukachl
3aHHAMAaChIHBIH JkoHe KOMIaHWSHBIH 1MIKi KYKaTTapblHBIH TalanTapblHA COMKeC
KBI3METTIK Tepren-TeKcepyre 0actamalibulbIK Kacai Ibl.

41. KpI3METTIK Tepremn-Tekcepy HOTHIKECIHAE ChIOailyiac >KEeMKOPJBIK (akTici
aHBIKTAJIFaH JKaFjaiifa, chl0aiinac >KeMKOPJBIKTBIH KE€3 KEJITreH KOpiHICTEpIHE HOJIK
TO3IMJILJIIK KaruJaThl HETI31HAE €HOEK KaTblHACTaphlH Oy3yFa KoHE Marepuasaapibl
THICTI YOKUJIETTI MEMJIEKETTIK OpraHjapra Oepyre JediH Ty3eTy IIapajapblH KaObuUiaay
Tepren-TeKCepyiH asKTalybl OOJIbII ecenTeNel.

42. Kommanuss Kommanumsra Oenrisii OoiFaH chlOaijiac JKEMKOPJBIK KYKBIK
OY3YIIBUTBIKTAP Typasibl KYKBIK KOpFay OpraHaapbiHa xabapiay, cOHIai-ak chlOaiinac
KEMKOPJIBIK KBIJIMBICTAPJIBIH JKOJBIH KECy HEMECEe Teprey KOHIHJETI IC-mapanapibl
KYPrizy Ke3lHJe KYKbIK KOpPFay OpTraHJapbIHBIH YOKIICTTI OKUIJACPIHE KOpIeMIecy
MIHIETTEMECIH KaObUI Al IbI.



43. Kommanuss  kbi3MmeTkepiiepi  CasicaTThlH ~ OY3YHIBLIBIKTApBIH  Kapayfa
XKopIeMiecyre, OHBIH IHIiHAE OY3yMIBUIBIKTAp YIIiH HETi3 OOJFaH MOH-Kalmapisl
TEKCepy YILIIH KaXeTTi KyXKaTTap/bl YChIHyFa MIHJETTI.

8. KopbITBIHABI epexesiep

44. Cascar, coHpaaii-ak oOfFaH OapiblK TOJBIKTBIPYJAp MEH e3repicTep
KoMmanusiHbIH 6ac JUPEKTOPHIHBIH MICIIIMIMEH OEKITiIe1, ©3repTiIe/l, KYIlli )KOUBLIIbI
JIeT TaHBLIAJbI.

45. Kazakcran PecnyOnukacblHBIH ~ ChIOAilylac  JKEMKOPJIBIKKA  KapChl
3aHHAMacChIH/Ia eJieysl e3repicTep KaObulIaHFaH karaaia, Cascar KaXeTTUIIriHe Kapai
KaiTa KapaJyiajbl.

46. CascarThlH OpBIHAQIYBIH >Kairbl Oakbutayasl KommnanusasiH KomrutaeHce
0aKbLIAYIIIBICHI KY3ETe achIpaJibl.

47. Cascarra KepiHIC TammaraH OapiblK Macelnenep OoiibiHIa Kommnanus
Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMachiH, coHAal-ak KoMmaHMsHBIH e3re e 1Ki
KY’KaTTapblH OACIIBUIBIKKA ala/ibl.

48. FErep Ka3zakcran PecnyOiuKacblHbIH HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK aKTIJIEPiH
e3repTy HoTHkeciH e CasicaTThIH JKEKEJIETeH epexeriepl onapra Kaiiibl keice, CascaTka
e3repictep eHrizuireH cotke aeiin Kazakcran PecmyOnuKachbiHBIH KOJIAAHBICTAFbI
3aHHaMAachIH OACUIBIIBIKKA AJIFaH JKOH.




«R-Finance» MKY¥» KIIIC-nHblH
Cuibatinac s cemKopivlKKa
Kapcol cascamolia
1-Kocvimuua

«R-Finance» MKY» ) KIIIC-HbIH
Chbi0aiisiac JKeMKOPJIBIKKA KAPChI CasicAThIH CAKTAy 00MbIHIIA MiHIETTEME

Men «R-Finance» MKY¥» KU C-nig Cri0aiinac ;keMKOPIBbIKKA KapChl CasiCaTblH MYKHUSIT
3epesereHIM/II pacTaiiMbIH.

Men «R-Finance»y MK¥» JXIIC-nig Cepli0aiiiac K€MKOPJIBIKKA KApChl CasiCaThIHBIH
epekesiepl MEH TajJanTapbiH a1l CaKTayFa MiHACTTEHEMIH.

Men «R-Finance» MK¥» KIIC-nin Ceibaitnac »keMKOPJIbIKKA KapChl CasCaThIH JKOHE
Kazakcran PecniyOnukacblHbIH ChIOaiiIac )KeMKOPJIBIKKA KAPChI 1C-KUMBLI CaJaChIH 1aFbl
3aHHAMAaChIH Oy3FaH karnaiina, Kazakcran PecryOaukachlHbIH 3aHHAMAChIHIa KoHE «R-
Finance» MK¥» XIIC-HiH imKki KyKaTTapblH/la OCNTIJICHTeH TOPTIMNIEH TOPTIMTIK,
OKIMIIILTIK >KOHE ©3T€ JIe ’KayalThUIBIKKA TapThUla aJlATBIHBIM Typajibl Xxabapaap eTUIIIM.

«R-Finance» MK¥» KILIC Kvizmemrepiniy amul-ocoHi

«R-Finance» MK¥» KILIC Kvizmemxepiniy 1ayazvimol

«R-Finance» MK¥» KILIC Kvi3memxepiniy Kool

Kon xotivinean kyni (Kyni, aiivl, J#coiivl)
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